FONDAZIONE CONTE FRANCO CELLA DI RIVARA ONLUS

BRONI PV

DELIBERAZIONE N° 61 del 11.12.2025

01331740181/

Oggetto: Presa atto esiti Questionari di Rilevazione della Quallta percepﬂ:aJ
somministrati nel 2025 c/o le u.d.o gestite dall’ente.

Risultano:
Cognome Nome Presente Assente
Presidente Ghisleri Luigi X
VicePresidente Albini Giancarlo X
Consigliere Anziano Ferraresi Angela X
Consigliere Civillini Gian Paolo X
Consigliere Campagnoli Maurizio X
Revisore dei Conti Cristiani Paola X
Direttore Operativo Rovati Barbara X

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Vista la deliberazione n. 2569 del 31/10/2014 della Giunta Regionale Lombarda avente ad oggetto:
“Revisione del sistema di esercizio e accreditamento’.

Visti i prospetti redatti dall’'Ufficio Amministrativo, agli atti dell’Ente, contenenti gli esiti del questionario
consegnato ai Signori Ospiti e/o loro parenti o congiunti, relativi a tutti i Servizi Residenziali e Semi Residenziali
gestiti da questa Fondazione.

Preso atto che il grado di compilazione dei questionari somministrati durante I'anno in corso - per i
quali da quest'anno é stata adottata anche una modalita di compilazione informatizzata - per ciascuna Unita
di Offerta, risuita essere il seguente:

R.S.A. di Broni n. 27 questionariresisun. 131  (20%)
R.S.A. di Arena Po n. 18 questionariresisun. 86 (21%)
R.S.A Sacro Cuore n. 7 questionariresisu n. 23 (31%)
C.D.I. di Broni n. 6 questionariresisun. 30 (21%)
C.D.I. di Arena Po n. 3 questionariresi su n. 40 (7%)
C.D.I. di Vescovera n. 9 questionari resi su n. 40 (22%)
C.S.S. di Vescovera n. 5 questionariresisun. 10  (50%)
HOSPICE n. 12 questionariresisun. 15 (81%)
A.P.A di Viale Mattotti Broni n. 8 questionariresisun. 15 (53%)
ADI/RSA Aperta/UCP-DOM n. 14 questionariresisun. 60 (23%)

Visto che i giudizi risultano piu che positivi (soddisfatto e/o molto soddisfatto).

Con voti unanimi.
DELIBERA

1) Di prendere atto dei risultati emersi dal questionario di rilevazione della qualita percepita dai Signori
Ospiti/Utenti delle unita d’offerta gestite da questa Fondazione, esprimendo compiacimento per gl
esiti emersi dalla suddetta rilevazione significando che i giudizi di “soddisfatto” e/o “molto soddisfatto”
e le risposte con giudizio positivo hanno raggiunto percentuali molto elevate, mentre i giudizi effettiva-
mente negativi sono risultati sporadici.

2) Di prendere atto della Relazione agli atti dell'ente, ove sono analizzati e commentati gli aspetti piu
salienti emersi dall'esito dei questionari di cui in oggetto.

tati al’ODV della Fondazione, la pubblicazione degli esiti
eche delle Unita d'Offerta gestite dall'Ente e di incari-
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Dr. Luiai Ghisleri

3) Didisporre, oltre alla trasmissione dei ri
emersi dal questionario presso le apgpo
care i Responsabili Gestionali d
tuale applicazione di un nuovo




